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	Numer katalogowy:
	

	

	Nazwa przedmiotu:
	Komunikacja międzykulturowa
	ECTS
	2

	Tłumaczenie nazwy na jęz. angielski: 
	Intercultural Communication

	Kierunek studiów: 
	Informatyka i Ekonometria

	Koordynator przedmiotu: 
	dr Ewa Szczecińska - Musielak

	Prowadzący zajęcia: 
	dr Ewa Szczecińska - Musielak

	Jednostka realizująca:
	Wydział Nauk Społecznych, Katedra Socjologii

	Wydział, dla którego przedmiot jest realizowany:
	Wydział Zastosowań Informatyki i Matematyki, Katedra Ekonometrii i Statystyki

	Status przedmiotu: 
	a) przedmiot do wyboru
	b) stopień 1, 3 semestr
	c)  niestacjonarne

	Cykl dydaktyczny: 
	Semestr zimowy
	Jęz. wykładowy: polski
	

	Założenia i cele przedmiotu:
	uzyskanie wiedzy o specyfice i sposobach oddziaływania kultury, wykorzystanie tej wiedzy do analiz komunikacji międzykulturowej

	Formy dydaktyczne, liczba godzin:
	a) Wykład: 
liczba godzin 9

	Metody dydaktyczne:
	Wykład, analiza case study, analiza wyników badań jakościowych i ilościowych 

	Pełny opis przedmiotu:
	Tematyka wykładów:

1. Definicje i obszary kultury (religia, moralność, systemy gospodarowania, wiedza i nauka, język, prawo)
2. typy kultur: etniczna, narodowa, klasowa, regionalna, subkultury i kultury alternatywne (zróżnicowanie kulturowe społeczeństwa) 

3. Jak kultura „działa”? światopogląd, postawy, stereotypy, normy społeczne i wartości – relacje i typy stosunków międzyludzkich
4. kulturowo uwarunkowane sposoby komunikowania się między ludźmi - komunikacja werbalna i niewerbalna

5. Problematyka kompetencji kulturowych, kompetencji komunikacyjnych oraz szoku kulturowego

6. Komunikacja kulturowa – pomiędzy porozumieniem a konfliktem

7. Problemy komunikacji międzykulturowej – przypadek migracji (zarówno sytuacja emigranta jak i imigranta)

8. Problemy komunikacji międzykulturowej – przypadek współpracy zawodowej (np. w ramach międzynarodowej korporacji); współpraca pomiędzy firmami i organizacjami 

	Wymagania formalne  (przedmioty wprowadzające):
	

	Założenia wstępne:
	Podstawowa wiedza o funkcjonowaniu społeczeństwa oraz podstawowa wiedza o kulturze  (jaką rolę w życiu społecznym odgrywa kultura)

	Efekty kształcenia:
	Student:

01 – posiada podstawową wiedzę merytoryczną o funkcjonowaniu społeczeństwa i o miejscu i roli jednostki w społeczeństwie

02 – posiada podstawową wiedzę merytoryczną o mechanizmach kształtowania kultury oraz oddziaływania kultury na jednostki i grupy społeczne
03 – posiada wiedzę o podstawowych instytucjach społecznych w ramach których zachodzi komunikacja międzyludzka oraz o zmianach w nich zachodzących 
04 – potrafi zdobywać i aktualizować wiedzę o innych kulturach
	05 – potrafi wykorzystać wiedzę o innych kulturach do rozwiązywania konkretnych problemów w komunikacji
06 – umie interpretować zachowania partnerów interakcji w kategoriach kulturowych i dostosowywać swoje zachowanie do norm kulturowych ważnych dla  innych


	Sposób weryfikacji efektów kształcenia:
	Efekty 01-03 – zaliczenie pisemne
Efekt 04 – 06 – projekt wykonany samodzielnie przez studenta (case – study),

	Forma dokumentacji osiągniętych efektów kształcenia:
	zaliczenie pisemne z oceną, ocena z projektu

	Elementy i wagi mające wpływ na ocenę końcową:
	zaliczenie pisemne – 70%, ocena z projektu – 30%,

	Miejsce realizacji zajęć: 
	Wykład  - sala audytoryjna

	Literatura podstawowa i uzupełniająca: 

Literatura podstawowa: 
1. Nowicka Ewa, 2006, „Świat człowieka – świat kultury”, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa

2. Burszta Wojciech, 1998, „Antropologia kultury”, Wyd. Zysk i S-ka, Poznań

3. Mikułowski Pomorski Jerzy, 2003, „Komunikacja międzykulturowa Wprowadzenie”, Wyd. Akademii Ekonomicznej, Kraków
Literatura uzupełniająca:

1. Kapciak A., Korporowicz L., Tyszka A. (red.), 1996, „ Komunikacja międzykulturowa: zderzenia i spotkania Antrlogia tekstów”, Wyd. IK i IS Uniwersytet Warszawski, Warszawa
2. Harris Marvin, 1985, “Krowy, świnie, wojny i czarownice”, PIW, Warszawa 
3. Reynolds Sana, Valentine Deborah, 2009, “Komunikacja międzykulturowa”, Wolters Kluwer
4. Hofstede Geert, Hofstede Gert Jan, Minkor Michael (red.), 2011, “Kultury i organizacje”, Polskie Wydwanictwa Ekonomiczne

5. Hampden-Turner Charles, Trompenaas Alfons, 2012, “Siedem kultur kapitalizmu”, Wolters Kluwer

6. Huntington Samuel, 2003, “Zderzenie cywilizacji i nowy kształt ładu światowego”, Warszawa


Wskaźniki ilościowe charakteryzujące moduł/przedmiot25) :
	Szacunkowa sumaryczna liczba godzin pracy studenta (kontaktowych i pracy własnej) niezbędna dla osiągnięcia zakładanych efektów kształcenia18)  - na tej podstawie należy wypełnić pole ECTS2:
	45 h

	Łączna liczba punktów ECTS, którą student uzyskuje na zajęciach wymagających bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich:
	0,5 ECTS

	Łączna liczba punktów ECTS, którą student  uzyskuje w ramach zajęć o charakterze praktycznym, takich jak zajęcia laboratoryjne, projektowe, itp.:
	1 ECTS


Całkowity nakład czasu pracy - przyporządkowania ECTS2):

	Wykłady
	9 h

	Udział w konsultacjach
	5 h

	Przygotowanie projektu
	15 h

	Przygotowanie do zaliczenia
	16 h

	Razem:
	45 h

	
	2 ECTS


W ramach całkowitego nakładu czasu pracy studenta - łączna liczba punktów ECTS, którą student uzyskuje na zajęciach wymagających bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich:

	Wykłady
	9 h

	Udział w konsultacjach
	5 h

	Razem:
	14 h

	
	0,5 ECTS


W ramach całkowitego nakładu czasu pracy studenta - łączna liczba punktów ECTS, którą student  uzyskuje w ramach zajęć o charakterze praktycznym: 

	Przygotowanie projektu
	15 h

	Udział w konsultacjach 
	5 h

	Razem:
	20 h

	
	1 ECTS


	Nr /symbol efektu
	Wymienione w wierszu efekty kształcenia:
	Odniesienie do efektów dla programu kształcenia na kierunku

	01
	posiada podstawową wiedzę merytoryczną o funkcjonowaniu społeczeństwa i o miejscu i roli jednostki w społeczeństwie
	W02, W04, W05

	02
	posiada podstawową wiedzę merytoryczną o mechanizmach kształtowania kultury oraz oddziaływania kultury na jednostki i grupy społeczne
	W02, W05, W07

	03
	posiada wiedzę o podstawowych instytucjach społecznych w ramach których zachodzi komunikacja międzyludzka oraz o zmianach w nich zachodzących
	W09, W10, W23

	04
	potrafi zdobywać i aktualizować wiedzę o innych kulturach
	U12, W06, 

	05
	potrafi wykorzystać wiedzę o innych kulturach do rozwiązywania konkretnych problemów w komunikacji
	U07

	06
	umie interpretować zachowania partnerów interakcji w kategoriach kulturowych i dostosowywać swoje zachowanie do norm kulturowych ważnych dla  innych
	K01, K02, K03
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